
 

Na temelju Zakona o komunalnom gospodarstvu („Narodne Novine“, broj 68/18, 

110/18, 32/20) i članka 40. Statuta Općine Hrašćina („Službeni glasnik Krapinsko-zagorske 

županije“, broj 18/09, 5/12, 11/13, 10/18, 15/20, 16/21), načelnik Općine Hrašćina dana 20.12.2023. 

godine, donosi 

  

ODLUKU 

o kriterijima i pokazateljima učinkovitosti upravljanja  

komunalnom infrastrukturom na području Općine Hrašćina 

 

Članak 1. 

 

Ovom Odlukom utvrđuju se kriteriji i pokazatelji za učinkovito upravljanje komunalnom 

infrastrukturom na području Općine Hrašćina. 

 

Članak 2. 

 

Općina Hrašćina primjenjuje kriterije i pokazatelje učinkovitosti upravljanja komunalnom 

infrastrukturom prema načelima propisanim odredbama Zakona o komunalnom gospodarstvu. 

Načela komunalnog gospodarstva su: 

 

• Zaštita javnog interesa - Općina Hrašćina u donošenju i provođenju programa građenja i 

održavanja komunalne infrastrukture brine o javnom interesu te omogućuje ostvarivanje i 

zaštitu pojedinačnih interesa na način koji nije u suprotnosti i na štetu javnog interesa. 

• Razmjerne koristi - Vlasnici građevinskog zemljišta odnosno investitori dužni su pridonositi 

građenju i održavanju komunalne infrastrukture plaćanjem javnih davanja razmjerno koristi 

koju stječu korištenjem uređenog građevinskog zemljišta odnosno građenjem komunalne 

infrastrukture, uz poštovanje načela solidarnosti. Za korištenje uređenog građevinskog 

zemljišta vlasnici/investitori plaćaju komunalni doprinos razmjerno koristi. Visina 

komunalnog doprinosa ovisi o zoni u kojoj se nalazi objekt, te o volumenu građevine koja se 

gradi. Komunalni doprinos obračunava se u skladu sa obujmom, odnosno po m3 

(prostornom metru) građevine koja se gradi na građevnoj čestici, a kod građevine koja se 

uklanja zbog gradnje nove građevine ili kada se postojeća građevina dograđuje ili 

nadograđuje, komunalni se doprinos obračunava na razliku u obujmu u odnosu na prijašnju 

građevinu. 

• Solidarnosti - Financiranje građenja i održavanja komunalne infrastrukture zasniva se na 

načelu solidarnosti u podmirenju troškova na području jedinice lokalne samouprave. 

• Javne službe - Komunalne djelatnosti na području Općine obavljaju se kao javna služba, a 

usluge koje se pružaju u obavljanju tih djelatnosti od općeg su interesa. 

• Neprofitnosti - Komunalne djelatnosti ne obavljaju se radi stjecanja dobiti, već radi 

osiguravanja isporuke komunalnih usluga korisnicima prema načelima komunalnog 

gospodarstva. 

• Supsidijarnosti - Obavljanje komunalnih djelatnosti i isporuke komunalnih usluga osigurava 

se na razini koja je najbliža korisnicima. 

• Univerzalnosti i jednakosti pristupa - Pristup, dostupnost i korištenje komunalnih usluga 

osigurava se svim korisnicima pod jednakim i nediskriminatornim uvjetima. 

• Prilagodljivosti - Isporuka komunalnih usluga obavlja se na način i pod uvjetima koji su 

prilagođeni potrebama lokalne zajednice. 

• Kontinuiteta obavljanja komunalnih djelatnosti - Komunalne djelatnosti obavljaju se 

kontinuirano na način koji osigurava održavanje komunalne infrastrukture u stanju 



 

funkcionalne sposobnosti radi ostvarivanja neprekidne isporuke komunalnih usluga, uz 

mogućnost uskrate isporuke komunalnih usluga korisnicima samo u iznimnim i opravdanim 

slučajevima. 

• Kakvoće obavljanja komunalnih djelatnosti - Komunalne djelatnosti obavljaju se prema 

standardima kakvoće pružanja komunalnih usluga propisanim posebnim propisima. 

• Ekonomičnosti i učinkovitosti - Isporučitelj komunalne usluge obvezan je u 

obavljanju komunalne djelatnosti postupati na učinkovit, ekonomičan i svrhovit način uz 

najmanje troškove za korisnike. 

• Zaštite korisnika, prostora, okoliša i kulturnih dobara - Opremanje građevinskog zemljišta 

komunalnom infrastrukturom i obavljanje komunalnih djelatnosti osigurava se uz 

najprihvatljivije uvjete za život i zdravlje korisnika komunalnih usluga te najprihvatljivije 

uvjete za prostor, okoliš, kulturna dobra i održivi razvitak. 

• Sigurnosti - Isporučitelj komunalne usluge dužan je komunalnu uslugu isporučivati 

korisnicima usluga na način koji ne može štetiti njihovoj imovini, pravima i pravnim 

interesima. 

• Javnosti - Isporučitelj komunalne usluge dužan je osigurati javnost svojeg rada te omogućiti 

korisnicima komunalne usluge pristup informacijama važnim za isporuku komunalnih 

usluga i njihovo sudjelovanje u donošenju odluka u komunalnom gospodarstvu. 

• Prihvatljivosti cijene komunalnih usluga - Cijene komunalnih usluga utvrđuju se tako da 

osiguravaju postupnost povrata troškova građenja i održavanja komunalne infrastrukture i 

obavljanja komunalnih djelatnosti, vodeći računa o tome da one budu socijalno prihvatljive 

za stanovništvo te poštujući zaštitu prava potrošača u skladu s posebnim propisima. 

• Zaštite ugroženih kategorija građana - JLS dužna je osigurati isporuku komunalnih usluga 

ugroženim skupinama stanovništva na svom području, uz podmirenje troškova komunalnih 

usluga iz sredstava proračuna u skladu s posebnim propisima o socijalnoj skrbi. 

 

Članak 3. 

 

Za ocjenu učinkovitosti upravljanja komunalnom infrastrukturom utvrđeni su kriteriji 

koji proizlaze iz zakona i drugih propisa te unutarnjih akata, kao i poduzetih aktivnosti u 

vezi s upravljanjem komunalnom infrastrukturom. Utvrđeni kriteriji su: 

 

Evidentiranje komunalne infrastrukture 

 

KRITERIJ: Predstavničko tijelo jedinice lokalne samouprave donosi odluke o proglašenju 

komunalne infrastrukture javnim dobrom u općoj uporabi  

UČINAK: Komunalna infrastruktura proglašena je javnim dobrom i služi svrsi kao takva 

KRITERIJ: Jedinica lokalne samouprave ustrojila je i vodi evidenciju komunalne 

infrastrukture koja sadrži propisane podatke i akte 

Građevine komunalne infrastrukture evidentirane su u poslovnim knjigama jedinice lokalne 

samouprave i iskazane su im vrijednosti 

UČINAK: Pravovaljani i ažurirani podaci o komunalnoj infrastrukturi. 

 



 

Normativno uređenje upravljanja komunalnom infrastrukturom 

 

KRITERIJ: Predstavničko tijelo jedinice lokalne samouprave donijelo je odluku o 

komunalnim djelatnostima kojom su pobliže određeni poslovi koji se smatraju obavljanjem 

propisanih komunalnih djelatnosti i drugih djelatnosti kojima se kontinuirano zadovoljavaju 

životne potrebe stanovništva na području jedinice lokalne samouprave te se smatraju 

komunalnim djelatnostima te druge odluke koje se tiču upravljanja komunalnom 

infrastrukturom 

UČINAK: Donesenim  Odlukama komunalne djelatnosti kojima se osigurava građenje i/ili 

održavanje komunalne infrastrukture u ispravnom i funkcionalnom su stanju, te se koriste za 

pružanje usluga nužnih za svakodnevni život i rad na području jedinice lokalne samouprave. 

 

Nadzor nad upravljanjem komunalnom infrastrukturom i učinkovitost u zadovoljenju 

potreba građana koje se odnose na komunalno gospodarstvo 

 

KRITERIJ: Jedinica lokalne samouprave analizira i vrednuje učinke upravljanja 

komunalnom infrastrukturom kako bi se osiguralo učinkovito zadovoljavanje javnih potreba 

građana u području komunalnog gospodarstva te poduzima mjere u slučaju lošeg obavljanja 

poslova i neispunjavanja zadanih ciljeva 

UČINAK: Unaprijeđeno upravljanje komunalnom infrastrukturom 

 

Kriteriji i pokazatelji sastavni su dio Analize učinkovitosti upravljanja komunalnom 

infrastrukturom u vlasništvu Općine Hrašćina. 

 

Članak 4. 

Ova Odluka stupa na snagu danom donošenja, a objavit će se na službenoj web stranici 

Općine. 

 

Općinski načelnik  

Branko Tukač 


